
หลักสตูร : การสรา้งจติส านกึการบรกิารและการสือ่สารอยา่งมปีระสทิธภิาพ

หัวขอ้การอบรม

ทักษะการคยุเลน่ในการท างาน

ทักษะการแสดงความเห็นใจ

การพดูเพือ่ปลอบโยน

อวจันภาษาทีแ่สดงความเห็นใจ

สไตลก์ารสนทนาทีแ่ตกตา่ง




